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INTRODUCCION

El descenso del consumo de carne es una tendencia observada en paises econémicamente
desarrollados (Mathijs, 2015). En el sector ovino, donde el consumo de carne de cordero
experimenta un descenso constante, agravado por la crisis econdémica de estos ultimos afos,
se han tomado distintas medidas por parte del propio sector y de las instituciones
(INTEROQVIC, 2016), consiguiendo atenuar este descenso tan acusado (MAPA, 2018). Una
actuacion que se ha desarrollado en las ultimas décadas en el sector carnico ha sido la
diferenciacion de productos vinculada a distintos atributos como origen, raza o territorio en las
que basar la creacién de una marca de calidad. El objetivo del presente trabajo es analizar,
mediante la realizacion de un experimento de eleccién, las preferencias de los consumidores
de la provincia de Castellon por distintos atributos de la carne de cordero. En esta provincia
el consumo de esta carne esta por debajo de la media nacional y no existe en la actualidad
ninguna marca de calidad vinculada a los atributos comunmente empleados en la
diferenciacion.

MATERIAL Y METODOS
La informaciéon necesaria para la realizaciéon del estudio se obtuvo a partir de encuestas
presenciales a consumidores llevadas a cabo en el afio 2014. Se encuestd a un total de 300
compradores de carne de cordero, mayores de 18 anos y residentes en la provincia de
Castellédn. Para el calculo del tamafio muestral se utilizé la férmula para poblaciones de
tamanio infinito, considerandose como tales las mayores de cien mil habitantes:
Nerotaly =(z2 *p*q) /e? donde z=2, para un intervalo de confianza del 95,5%, e=error muestral y
p=0,5yq=0,5
En nuestro caso se procedié a la inversa, fijando el tamafio muestral y calculando el
correspondiente error maximo para los valores de z, p y q anteriormente mencionados
(Rodriguez et al., 1990). Este fue del 5,7% que se considera admisible.
Para conseguir la representatividad de la muestra, y dada la relaciéon existente entre las
caracteristicas del consumo y el tamanio del lugar de residencia (Mercasa, 2011), se tuvo en
cuenta este criterio realizandose un muestreo estratificado con afijacion proporcional (Pérez,
2010). De este modo el tamafio muestral se dividié entre el nUmero de estratos de forma
proporcional al nimero de habitantes de cada estrato.
El estudio de las preferencias de los consumidores hacia los atributos de la carne de cordero
se realiz6 a partir de la informacién obtenida de un experimento de eleccion. Este se basa en
simular una situacion real de compra a través de la presentacion de varios productos a los
encuestados al tiempo que se les pide que elijan el producto que mejor cumple con sus
expectativas (Picon et al., 2006). En el experimento, los productos se presentaron en el marco
de 8 tarjetas de eleccion, donde cada tarjeta presentaba 2 alternativas, de modo que cada
una se considera como un producto distinto, ademas de una tercera alternativa que seria la
no eleccion de ninguna de ellas. Las alternativas son en realidad combinaciones de los
distintos niveles de los atributos fijados a priori:

-Tipo de carne. Los niveles correspondian a dos fotografias de chuletas de pierna
pertenecientes a un cordero de raza autéctona y a un cordero proveniente del cruce
industrial.

-Origen de la carne. Dos opciones, nacional sin precisar de qué zona de Espafia, o
Castellon.

-Marca de calidad. Dos alternativas, con o sin marca de calidad.

-Precio. Tres precios, 6, 7 y 8 € para bandejas de aproximadamente 500 g.

Para la realizacion de los analisis se utilizé el paquete estadistico Sawtooth Software Market
Research Tools SMRT, version 4.2. Posteriormente, utilizando un modelo Logit multinomial
del mismo programa, identificamos la utilidad para cada nivel de atributo analizado, lo que
indica el grado de preferencia de los encuestados.
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RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados mostraron diferencias significativas en los atributos “origen”, “marca de calidad”
y “precio” (P<0,01) (Figura 1). Los encuestados optaron por el origen Castellén en el 55,5%
de las veces en que la opcién fue presentada, frente al 43,7% de las veces en que se presento
la opcion origen nacional, lo que indica que el origen Castellén incrementa la probabilidad de
eleccion en un 27,0% respecto al origen nacional. Ello podria explicarse en parte por la
preferencia que suelen manifestar muchos consumidores hacia los productos locales al ser
considerados mas frescos, con mas gusto y de calidad méas alta (Bernués et al., 2003;
Chambers et al., 2007; Hersleth et al., 2012), incluso para segmentos de consumidores que
dan menos importancia al origen (Font i Furnols et al., 2011). Resultados similares se
obtuvieron para el atributo “marca de calidad”. La presencia de marca de calidad en la carne
de cordero incrementa la probabilidad de eleccién en un 27,5% respecto a su ausencia. El
atributo “precio”, se presento con tres niveles de 6 €, 7 € y 8 € para la bandeja de 500 gramos.
Los encuestados optaron por el precio mas bajo en el 55,9% de las veces en que la opcién
fue presentada, frente al 46,9% de las veces en que se presenté la opcion 7 €, y 45,6% de las
veces en que se presentd la opcion 8 €. Como era de esperar, los encuestados prefieren
precios bajos. Aunque el precio parece no ser el atributo mas importante cuando se compra
(Sanchez et al., 2001; Mediano et al., 2010), algunos autores consideran el precio como uno
de los atributos mas importantes a la hora de comprar carne de cordero (Du Plessis et al.,
2012), e incluso el factor limitante a la hora de adquirir este tipo de carne (Campo et al., 2008;
Font i Furnols y Guerrero, 2014). Aunque un precio de 6 € incrementa la probabilidad de
eleccion en un 19,2% respecto a un precio de 7 € y un 22,6% respecto a un precio de 8 €, un
precio de 7 € solamente incrementa la probabilidad de eleccién sobre el de 8 € en un 2,9%.
La explicacién a este hecho no es facil, pero podemos pensar que un precio bajo incrementa
en mayor medida la probabilidad de eleccion, mas que un precio intermedio, el cual se
considera ya muy cercano al mas alto.

60 55,5 55,7 55,9
49,6 49,6

50 46,9 45,6

40

30 +

20 4

Raza Segureiia

Cruce industrial
Castellén
Nacional
Con marca
Sin marca

10

Tipo de carne Origen* Marca de calidad* Precio*

Figura 1. Preferencias de los consumidores en las tarjetas de eleccion. (%). * P<0,01

Estas preferencias fueron ratificadas cuando se determinaron las utilidades. El andlisis Logit
multinomial estima el efecto o la utilidad de cada nivel de los atributos analizados, y dicha
utilidad indica el grado de preferencia que tiene para los encuestados. Cuanto mas grande es
la utilidad, mas preferido es el nivel. Estas utilidades quedan reflejadas en la columna "Efecto"
de la tabla 1. El experimento de eleccién arrojé como resultado que los consumidores prefieren
el precio de 6€, que la carne tenga marca de calidad y que sea de la propia provincia por este
orden, no siendo significativo el tipo de carne. Esto ultimo puede venir motivado por la similitud
en el aspecto de ambas carnes.

Tras este estudio, podria considerarse la implementacion de una marca de calidad que
incentivase el consumo de la carne de cordero. Dadas las preferencias de los consumidores
por un origen ligado a la provincia de Castelldn, la marca podria referirse al origen, pudiendo
ser una IGP o una marca de garantia.
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Tabla 1. Utilidades por nivel de atributos.

Nivel de atributo Efecto St. Error T Ratio
Raza Segurefia -0,0044 0,0209 -0,2112
Cruce industrial 0,0044 0,0209 0,2112

Origen Castellon 0,1174 0,0209 5,6030

Origen Nacional -0,1174 0,0209 -5,6030
Con marca de calidad 0,1199 0,0209 5,7254

Sin marca de calidad -0,1199 0,0209 -5,7254
Precio 6€ 0,1497 0,0338 4,4192

Precio 7€ -0,0394 0,0338 -1,1676
Precio 8€ -0,1102 0,0349 -3,1518
Ninguna eleccién -4,1167 0,2303 -17,8730
Numero de tareas de eleccion 2400

Logaritmo de verosimilitud -1715,7569

Numero de parametros 6

Chi cuadrado 920,91
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ANALYSIS OF LAMB CONSUMERS’ PREFERENCES OF THE PROVINCE OF
CASTELLON

ABSTRACT: In a context of continued decline in lamb consumption, this paper focuses on the
possibility of increasing its intake through the differentiation of the product with a quality label
in a territory where there are hardly any brands linked to the origin. For this, the opinion of 300
consumers of the province of Castellon stratified by size of place of residence was obtained.
Consumers' preferences towards lamb meat were measured through a choice experiment. The
results obtained show that consumers prefer a price of 6 €, lamb meat with quality label and
an origin of meat from Castellon, in this order. The association of quality badge in lamb meat
with the origin could be a useful tool to sell meat linked to a particular origin.

Keywords: consumer’s preferences, lamb meat, choice experiment, quality badge.
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